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Digital ordergivning

En del av Framtidens nationella jarnvagstrafik
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Digital ordergivning

En del av Framtidens nationella jarnvagstrafik
och Trafikverkets digitaliseringsresa

Digital ordergivning ar ett satt for jarnvagsforetagen att kunna fa
notiser nar deras tagorderuttag berors av ordergivning. Det innebar
ocksa att lokforarna kan kvittera att de har tagit del av ordergivningen
digitalt. Detta minskar belastningen pa tkl som inte behoéver ringa ut
ordergivningen till alla lokforare. | dagslaget gors drygt halften av alla
uttag via Digital ordergivning.

Startades genom branschsamverkan inom TTT
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Manuell ordergivning

Problembild 2024
Allmanna problem
Ordergivningen blir
Ordergivning sker begransande for kapaciteten
manuellt och individuellt Minskat fokus pa planering
till berérda tag via telefon Vantetider for tagen leder

till merférsening

Trafikledare/Tagledare
Godstrafik

Persontrafik

Alla berorda tag
Meddelas individuellt

Problem for Problem for persontrafik Problem for godstrafiken
trafikledning/forare » Paverkar punktlighet » Paverkar punktlighet

* Resurs- och tidskravande + Stillastaende tag leder till * Fler start/stopp an nédvandigt
* Individuell hantering samre upplevd punktlighet paverkar kostnaden

» Paverkar punktligheten » Paverkar trafikinformation




Digital ordergivning

L6sning

Ordergivning sker digitalt, direkt
fran Kérorder — férarstéd

Trafikledning

Effekter for
trafikledare/forare

* Mer fokus pa planering

+ Battre arbetsmiljo
+ Okad kapacitet
+ Okad sakerhet
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Allmanna effekter vid
storning

Trafikledning far forbattrad
kapacitet att hantera stérningar
Minskad risk for paverkan pa
punktligheten
Forbattrat trafikflode
Okad sékerhet

Godstrafik

Persontrafik

Alla berorda tag
Meddelas samtidigt
— (D
— (I
— (D
——— (I

Effekter for godstransportor
* Minskad paverkan punktlighet
vid stdérning

Effekter for resenar
* Minskad paverkan
punktlighet vid stérning

» Farre start/stopp
« Tillforlitlig trafikinformation
aven vid storning

» Battre upplevd punktlighet
« Tillforlitlig trafikinformation
aven vid storning
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Digital ordergivning

« Digital ordergivning implementerades den 3 december 2024
« Att nyttja Digital ordergivning ar inget krav utan en mgjlighet

» Arbetssattet med manuell ordergivning galler mot de JF som inte valjer
att nyttja digital ordergivning vilket Kororder tydligt visar.

« Ordergivning som kvitteras digitalt

— ldag ca 65%
— Innan sommaren ca 90%

— Mot slutet av 2026 borjan av 2027 beraknas det vara ca 95%
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G Stockholmstag gick live 31/3-25 \

Pa 23 dagar — 644 digitalt mottagna och kvitterade order.
Uppskattning tilsammans med Trv TC Stockholm sparar detta ca 2
min (i genomsnitt) per order.

644 x 2 min = 1288 minuter sparade pa 23 dagar bara for
pendeltagen.

Fredag 11/4 hérde Tagledaren av sig som jobbade nar vi har incident
Sody (pakérda bommar):

"Plétsligt hdnder det. La in order om vagskyddet i S6dy. Order
registrerad kl. 14.59. Kl. 15.02 hade redan 12 férare kvitterat ordern

%Digita/ ordergivning. Fjtkl var supernéjd och glad." /

~

Trafikcentralen i Stockholm

Tkl lovordar verkligen systemet och den positiva effekt denna
forandring och paverkan det gett, och ser det som det basta som hant
och att de formodligen inte kommer att uppleva nagot stérre under sin
karriar. Stora ord .. &
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